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Resumen

Existen herramientas informaticas que han cobrado relevancia tanto en el ambito
laboral como en la academia, uno de ellos es el software de videoconferencia,
del cual se ha incrementado su uso debido a la emergencia sanitaria que obliga
a las personas a colaborar y comunicarse a distancia; en el ambito educativo,
dicho software permite llevar a cabo clases en linea y eventos multitudinarios,
donde profesores, alumnos y publico en general pueden conectarse desde
lugares remotos para participar ya sea como hablantes o espectadores. Es
comun grabar estos eventos con multiples propdsitos, lo cual puede ser fuente
de material didactico relevante para un uso posterior, ya sea como complemento
de cursos de educacion a distancia o también como material de difusion. El
problema mas comun al realizar estos grabaciones, surge cuando se capturan
elementos no deseados, un claro ejemplo se encuentra en los webinars
académicos, ya que los espectadores suelen abrir sus camaras y quedar
grabados por accidente, lo que dificulta la difusion de los videos, pues de acuerdo
a las politicas de privacidad de la UNAM, se debe solicitar permiso o
consentimiento a todas aquellas personas que intervengan, o de otra manera
perdemos el derecho a publicar en internet o en otros medios de difusién. No
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obstante, una solucion puede ser editar el material para ocultar esos rostros o
sonidos que no deseamos sean incluidos en nuestro video final. El presente
trabajo busca orientar y dar solucion practica a dicha situacién, a primera
instancia presentar los requerimientos oficiales y su fundamentaciéon para la
autorizacion correcta y la exposicion de la imagen privada, de acuerdo a las
politicas de privacidad de la UNAM, como también exponer mediante un
videotutorial, una metodologia sencilla que permita al autor del video, ajustar y
ocultar esos elementos no pertinentes mediante el uso de un software libre para

la edicion de video digital.

Palabras clave: Edicion de video, software de videoconferencia, software libre.

Introduccién

La proteccién de los datos personales es un tema que ha cobrado una enorme
importancia en la actualidad, los avances tecnolégicos han revolucionado la
forma de trabajar e interactuar, trayendo consigo logros tangibles vy
sorprendentes, pero a la vez abriendo huecos de vulnerabilidad como
consecuencia de las nuevas formas de organizar, almacenar, transmitir y
publicar la informacién de las personas. Esta establecido en la LEY GENERAL
DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS, la proteccion de los datos personales como un derecho
fundamental de las personas, quienes tienen la facultad de decidir, demandar y
exigir los alcances y formas que terceros tienen para el manejo de la informacion
(DOF, 2017).

Politicas de privacidad en la UNAM
Como consecuencia de lo anterior, la Universidad Nacional Autdbnoma de México

(UNAM), como una entidad educativa consciente y responsable, se ha dado a la
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tarea de generar politicas acordes a las necesidades de protecciéon de la
informacion privada, existe una lista de disposiciones emitidas por la UNAM, que
es importante considerar al generar y publicar videos resultado de la grabacion
de eventos realizados con software de videoconferencia. La normatividad en
materia de proteccion de datos personales en la UNAM se ha publicado en
gaceta UNAM y puede ser consultada en

http://www.datospersonales.unam.mx/normatividad.html (UNAM 2021).

El software de videoconferencia

Actualmente existen muchas alternativas de software para realizar
videoconferencia, en este trabajo se hablara de Zoom, el cual, por su popularidad
es el software preferido y mas utilizado por académicos y estudiantes. De
acuerdo con Konrad (2020), “Zoom ocupdé el primer lugar entre todas las
aplicaciones gratuitas en la App Store de Apple, por delante de Google,

WhatsApp e, incluso, TikTok, la favorita de la generacién Z”.

Zoom ofrece a sus usuarios un plan gratuito en Zoom Meetings que permite
generar videoconferencias sin costo, aunque con algunas limitaciones, como la
cantidad de usuarios simultaneos permitidos y la forma de diferenciar a los
mismos dentro de la misma plataforma. EI mayor inconveniente en este plan es
que no distingue entre panelistas y espectadores, por lo que todas las personas
que ingresan a la sala de videoconferencia pueden activar sus camaras en
cualquier momento durante la sesion, esto obliga a pedir autorizacién de uso de
imagen a todos los asistentes, lo cual a primera instancia, en caso de que alguno
no acepte, ocasiona problemas para la publicacién o difusion a través de las
plataformas de video y otros medios de difusion actuales; otro problema esta
relacionado con la relevancia de lo mostrado en la transmision, pues lo ideal es
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que solo aparezcan los rostros o las camaras de los participantes que intervienen

y no de los espectadores.

De acuerdo con lo anterior, la mejor opcién al realizar webinar y eventos
multitudinarios es substituir Zoom Meetings por Zoom Webinar (Zoom, 2021), la
cual se adquiere como una modalidad de pago con funcionalidades extendidas.

Entre sus ventajas permite lo siguiente:

« Maneja un sistema de registro de participantes, el cual realiza una
separacion tangible entre panelistas y espectadores, esto hace que
durante el evento solo se permitan las camaras de los panelistas, lo que
ayuda en todo momento a evitar intromisiones e interrupciones por parte

de los espectadores.

o Contiene un sistema dedicado para las preguntas y respuestas, el cual
funciona como mecanismo de comunicacién entre espectadores y
panelistas. Es importante mencionar que en Zoom Mettings la opcion de
chat suele ser usada para realizar preguntas, las cuales se pueden perder
entre muchas conversaciones que el publico puede llegar a causar en el
mismo chat, el cual no esta especificado como un medio exclusivo para

realizar preguntas.

Alternativas de edicion

Considerando lo anterior, cuando no existe la posibilidad de utilizar Zoom
Webinar y se recurre a Zoom Meetings, es muy probable que haya necesidad de
corregir el material grabado antes de ser publicado, por lo tanto, una alternativa

existente es editar mediante un software especializado de edicién de video.
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Existe mucho software dedicado a esta tarea, al igual que con Zoom, existen
alternativas gratuitas y de paga. El software que nosotros hemos usado para esta
actividad es Kdenlive, el cual es un software de edicion profesional, gratuito y
con multiples funciones (Kdenlive, 2021), hasta el momento las caracteristicas

de Kdenlive han sido suficientes para cumplir los objetivos de edicidén requeridos.
Caracteristicas de video grabado con Zoom Meetings

De manera general, Zoom puede emitir 2 distribuciones de imagen diferentes,

las cuales pueden no ser acordes a las necesidades de grabacion.

o La primera pantalla consiste en una distribucién de cuadricula donde se
muestran varias camaras de los asistentes, en esta distribucidn por lo
general se requiere realizar un acercamiento a una camara, y tapar el

resto de las imagenes (Figura 1).

e La segunda pantalla es aquella que se muestra cuando alguno de los
participantes usa la funcién de compartir pantalla, ya sea para mostrar el
escritorio de la computadora, Power Point o algun otro software a exponer

en su PC y mostrar al publico espectador (Figura 2).
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Figura 2. Pantalla de Zoom con camaras en el lateral derecho al compartir

pantalla.
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Posibilidades de correcciéon
Son muchos los cambios que se pueden lograr con un software de edicion de
video, pero considerando las caracteristicas de las pantallas que guarda Zoom

al grabar, las siguientes son tres correcciones posibles a realizar:

1. Tapar aquellas camaras que no deben mostrarse en el video final a
publicar.

2. Relocalizar y realizar acercamientos a alguna de las camaras, para que
solo se muestre aquella que nosotros deseamos mostrar.

3. Realizar composiciones de video, gracias al uso de capas, posibilita ubicar

alguna camara sobre alguna imagen o fondo predefinida a la edicion

(Figura 3).
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Figura 3. Ejemplo de pantalla de video final editado, con 2 camaras reubicadas y

fondo integrado.
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Funciones de Kdenlive utilizadas para las correcciones sugeridas

Son varias las funciones disponibles en Kdenlive, para los ejemplos

anteriormente descritos se utilizaron las siguientes:

« Efectos de video Alfa / Transformacion
o Formas Alfa — Combinado con los clips de color, permite generar
areas superpuestas que ayudan a tapar las camaras o las zonas
del video que deseamos sean cubiertas.
o Posicidn y Zoom — Permite relocalizar zonas del video y hacer

acercamientos o alejamientos de la imagen.

El videotutorial

Por ultimo, es importante mencionar que, como complemento de este articulo en
extenso se realizd un videotutorial que explica de manera grafica, practica y
puntual como utilizar el editor de video Kdenlive para editar y llevar a cabo las
ediciones antes descritas, se invita al lector a revisar este videotutorial que se
podra encontrar en el archivo videografico del congreso del CONATEC2021, en
el siguiente enlace:

https://techicosacademicos.cuautitlan.unam.mx/Congreso2021/

Conclusion

Al generar sesiones de videoconferencia académicas se deben considerar los

procedimientos y la logistica necesaria para no publicar la imagen o datos

personales de aquellas personas que no participan de manera tangible o
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relevante en la transmisién, esto debido a que tenemos la obligacion de cuidar y
respetar el derecho fundamental de la proteccion de los datos personales de los
asistentes.

En primera instancia, lo ideal es configurar la sesion de videoconferencia para
que solo se vean los rostros y las camaras de los ponentes, sin embargo y en
caso de que de manera incidental se muestren las camaras de los asistentes, se
sugiere utilizar software de edicidn para corregir el video antes de publicar en

sitios web, como es el caso de YouTube y otros similares.
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